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1&1 Tauschprämie: So tauschen Sie Ihre Altgeräte
zum besten Preis

Haben Sie Lust auf ein neues Handy, obwohl Sie Altgeräte haben, die noch funktionieren? Kein
Problem, denn bei 1&1 können Sie ein neues Gerät bestellen und gleichzeitig Ihr altes Gerät gegen
eine Tauschprämie eintauschen. Die Tauschprämie wird Ihnen direkt auf Ihr Bankkonto gutgeschrieben.
Grund genug also, endlich die Schränke und Schubladen zu entrümpeln. Schließlich können Sie mit
Ihren Altgeräten noch bares Geld verdienen. Wie Sie Ihre Altgeräte gewinnbringend verkaufen, zeigen
wir im folgenden Artikel.

Schritt 1: Zeit für die Entrümpelung

Ca. 200 Millionen alte Smartphones liegen in deutschen Haushalten ungenutzt herum (Quelle: bitkom).
Aber auch funktionierende Tablets und Laptops, die nicht mehr genutzt werden, finden sich in vielen
Haushalten. Wie wäre es also mit einer Entrümpelungsaktion?

https://mobile.1und1.de/tauschpraemie
https://www.bitkom.org/Presse/Presseinformation/Mehr-als-200-Millionen-Alt-Handys-lagern-in-deutschen-Wohnungen
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Dabei können Sie etappenweise vorgehen, denn das Wichtigste beim Aussortieren ist, dass Sie sich
nicht zu viel auf einmal vornehmen, sonst sinkt schnell die Motivation. Setzen Sie sich dafür einfach
einen festen Termin, dadurch wirkt Ihr Vorhaben verpflichtender. Legen Sie während der Aufräumaktion
Ihre Lieblingsmusik auf oder hören Sie einen Podcast, dann geht die Aufgabe leichter von der Hand.

Schritt 2: Neues Gerät auswählen

Jetzt haben Sie die Qual der Wahl: Haben Sie Lust auf ein neues Smartphone, ein Tablet oder einen
Laptop? Bei 1&1 finden Sie die neuesten Modelle aller bekannten Hersteller zu attraktiven Preisen.

https://mobile.1und1.de/
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Schritt 3: 1&1 Tauschprämie sichern

Nachdem Sie Ihr Wunschgerät inklusive Wunschtarif in den Warenkorb („Bestellen“) gelegt haben,
erscheint automatisch das Auswahlfeld „Ihre Tauschprämie ermitteln“.

Bei Bestellung eines neuen Handys, erhalten Sie eine 1&1 Tauschprämie für Ihr altes Handy – je nach
Modell ihres Altgeräts. Der genaue Wert wird Ihnen angezeigt, sobald Sie die Angaben zum Gerät
vervollständigt haben.

Was bekomme ich noch für meine Altgeräte?

Die Höhe der Tauschprämie ist abhängig vom eingesendeten Gerät - je nach Modell und Zustand -
mindestens aber 200 Euro. Ausgeschlossen sind durchgebrochene Geräte, Geräte mit abgebrochenen
Bauteilen oder ausgedehntem Akku., Der Service umfasst nicht Geräte, die als kostenlose Beigabe oder
als Zweitgerät im Rahmen einer Aktion zusätzlich ausgegeben wurden. Es gelten die Alt gegen Neu
(Trade-In) Bedingungen.

Schritt 4: Zustand bewerten

Im nächsten Schritt wählen Sie den Zustand des Geräts aus.

Smartphones mit dem Zustand: „Defekt“ 

Kratzer oder Risse im Display oder am Gehäuse
Alle Bauteile sind noch wie ursprünglich vorgesehen fest verbaut
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Gerät ist nicht durchgebrochen und es sind keine Geräteteile abgebrochen
Akku hat sich nicht ausgedehnt (gilt sowohl für fest verbaute als auch eingesetzte Akkus)
Hat keine SIM- oder Geräte-Sperre, sowie keine aktive Find my iPhone/Device/Mobile-Sperre

Smartphones mit dem Zustand: „Einwandfrei“

Gerät lässt sich noch anschalten und aufladen
Weist keine mechanischen Beschädigungen wie Displaybruch, verbogenes Gehäuse und
Backcoverbruch vor
Hat keine SIM- oder Geräte-Sperre, sowie keine aktive Find my iPhone/Device/Mobile-Sperre

Schritt 5: Tauschaktion vorbereiten

Die gebrauchten Geräte müssen noch auf die Tauschaktion vorbereitet werden:

SIM-Karten und Speicherkarten entfernen
Geräte auf Werkseinstellungen zurücksetzen
Ortung der Geräte deaktivieren
Softwaresperren löschen

Sollten Sie für die Schritte Hilfe benötigen, können Sie den 1&1 Kundenservice kontaktieren.

Schritt 6: Neues Wunschgerät empfangen und Altgerät einschicken

Zusammen mit Ihrem neuen Wunschgerät erhalten Sie die Einsendeunterlagen für Ihr altes Gerät. Jetzt
haben Sie noch 30 Tage Zeit Ihr vorhandenes Smartphone, Tablet oder Laptopan 1&1 zu schicken.
Alternativ ist auch eine kostenlose Abholung durch den Hermes-Versand möglich. Vor dem Versand
oder der Abholung können Sie noch Ihre Daten sichern oder auf Ihr neues Gerät übertragen. Die
vollständige und zertifizierte Datenlöschung übernimmt dann 1&1. Nach Prüfung des Altgeräts wird
Ihnen die 1&1 Tauschprämie auf Ihr Bankkonto überwiesen und der Vorgang ist abgeschlossen.

https://www.1und1.de/Kontakt
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Über die 1&1 AG

Die 1&1 AG ist ein börsennotierter Telekommunikationsanbieter mit Sitz in Montabaur. Das
Unternehmen gehört zum Konzernverbund der United Internet AG.

1&1 betreibt als erster Netzbetreiber Europas ein vollständig virtualisiertes Mobilfunknetz auf Basis der
innovativen Open-RAN-Technologie. Neben einem umfassenden Mobilfunkportfolio werden
Breitbandanschlüsse angeboten, die zumeist auf dem deutschlandweiten Glasfaser-Transportnetz von
1&1 Versatel sowie auf regionalen Netzen von City Carriern und der Deutschen Telekom basieren.

Während die Marke 1&1 Value- und Premiumsegmente adressiert, sprechen die Discount-Marken des
Konzerns preisbewusste Zielgruppen an.
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